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CUBRIME

CUBRIMA frente a la actual demanda de mercado perteneciente al sector, como fabricantes de cubiertas
de piscinas, pretende anticiparse a las necesidades y tendencias del mercado, decidiendo implantar un
sistema de Gestion de Calidad, mediaoambiente conforme a la Norma 1SO 9001, Norma ISO 14001 UNE-EN
1090-1, asi como toda normativa y requisitos legales que le afecten.

PRESENTACION

CUBRIMA fue fundada en marzo de 2016 por Diego y Juan que atesoraban una gran experiencia en el
sector de las cubiertas para piscina. Su experiencia comercial en el sector les ha permitido mantener
siempre contacto con potenciales clientes.

Fruto de su carrera profesional apostaron por desarrollar un modelo de cubierta propia para satisfacer la
demanda de sus clientes. De aquel primer modelo, surgio la idea de fundar la empresa.

En menos de dos afios desde su creacidon, se ha convertido en un referente en la fabricacién a medida e
instalacién de soluciones de cubricién de piscinas.

Entre sus servicios se incluye:

% El Cubiertas de Piscina
4 Cerramiento de Porches y Terrazas

MISION

Nuestra MISION es disefiar, fabricar e instalar productos innovadores y a medida, de forma que se
cumplan en todo momento los requisitos de nuestros clientes y, por ello hemos decidido la implantacién
de un Sistema Integrado de Gestion de Calidad y Medio Ambiente basado en las normas internacionales
UNE-EN 1SO 9001 y UNE-EN ISO 14001 que nos permita la mejora continua que siempre hemos intentando
mantener y el cumplimiento de todos nuestros objetivos, asi como desarrollar una alta responsabilidad
medioambiental y compromiso con la sostenibilidad en el &mbito industrial, con el fin Ultimo de mejorar el
servicio que CUBRIMA presta a todos sus clientes.

VISION:

Nuestra VISION se centra en satisfacer los requisitos de nuestros clientes y mantener el crecimiento de la
empresa. Para ello, desde CUBRIMA, partiendo de sélidos principios, manteniendo los estandares de calidad y
eficiencia y a través de la mejora continua de toda nuestra organizacion, pretendemos lograr la fidelizacién de
todos nuestros clientes.
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CUBRIMA enfoca el Sistema Integrado de Gestiion de Calidad y Medio Ambiente como una manera de
organizar el funcionamiento de su grupo empresarial, fundamentandolo en unos pilares basicos como son la
Calidad de su Servicio y de sus Procesos, el respeto hacia el Medio Ambiente, todo ello como fruto de la
Mejora Continua y la incesante busqueda de la Cooperacion y Satisfaccidon de Proveedores y Clientes.

Por ello la Direccion, declara el Sistema de Gestdn Integrado, acorde a los requerimientos de las Normas
Internacionales UNE-EN-ISO 9001:2015 vy UNE-EN-ISO 14001: 2015, como objetiivo estratégico y
prioritario, encontrando sus fundamentos y compromisos en el cumplimiento de los siguientes puntos:

% Adoptamos la maxima que, siendo la calidad de nuestro servicio y el respeto al medio ambiente un
factor clave y necesario para la supervivencia de nuestra empresa, teniendo especial consideracion
en la disminucién de materias primas empleadas.

% Serdn estos factores y su mejora contiinua responsabilidad de todas y cada una de las personas
que integran la plantlla, asumiendo todos los integrantes de CUBRIMA el permanente compromiso
por el cumplimiento de los requisitos legales y reglamentarios aplicables asi como de otros
requisitos que la organizacidn suscriba relacionados con los aspectos ambientales, a la hora de
desarrollar su trabajo. Por ello la Direccidn dedicard los recursos necesarios para que, mediante la
formacion, puedan alcanzarse con éxito los Objetiivos de Calidad y Medio Ambiente
planteados.

#+ Prevenir la contaminacién mediante la identfiicacién, evaluacién y control de los aspectos
ambientales derivados del desarrollo de la actiividad de CUBRIMA, priorizando sobre aquellos
materiales mas ecoldgicos y gestionando correctamente los residuos generados derivados de
nuestras actividades. Asi como gestionar los residuos generados como consecuencia de la ejecucion
de nuestras actividades, atendiendo siempre a lo legalmente establecido y, destinandolos, siempre
que sea posible a operaciones de reutilizacién, reciclado y valorizacion.

#+ La Calidad y la Gestion Ambiental se apoyan en un Plan de Mejora Contnua tanto de los procesos de
prestacidon del servicio como de la eficacia del Sistema de Gestén Integrado, en el que prevenir los
errores sea un aspecto fundamental. Para ello debemos proyectar una imagen hacia el exterior de
CUBRIMA respetuosa con el Medio Ambiente, y enfocada hacia una mejora de la satisfaccion de
los usuarios, para lo cual formaremos y sensibilizaremos al personal en esta materia, favoreciendo la
participacion activa.

+ Aumentar el rendimiento y la eficacia general de CUBRIMA, teniendo en cuenta las necesidades
de los clientes y la evolucién que sufren las mismas. Para ello se revisard periédicamente la
estrategia de CUBRIMA y el cumplimiento de los Objetiivos, cuyo marco de referencia lo
consttuyen los principios adoptados en esta declaracién.

#+ La Calidad y su mejora son responsabilidad de todos los integrantes de CUBRIMA empezando
desde la propia direccion. La Calidad y el respeto por el Medio Ambiente se obtiene planificando,
ejecutando, revisando y mejorando el Sistema de Gestion, teniendo presente en todo momento el
contexto de la organizacion, tanto interno como externo.

#+ La Calidad se apoya en la Mejora Continua tanto de los procesos productivos y de prestacion del
servicio, como de la eficacia del Sistema de Gestién Integrado de la Calidad y Medio Ambiente en el
que prevenir los errores sea un aspecto fundamental. La Calidad nos dirige a prestar la maxima
atencién a la evolucidn tecnoldgica y a las posibles mejoras que las nuevas tecnologias pusieran a
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nuestra disposicidn y requiere de la participacion y colaboracion de todos por lo que esta Politica es
difundida a todo el personal de la Empresa para su conocimiento y comprension.

CUBRIMA tiene como prioridad bdsica y permanente la mejora continua de los procesos, mediante la
bdsqueda de la mas alta calidad, de modo que sean satisfechas las expectativas de nuestros CLIENTES vy
PROVEEDORES (y de todas las partes interesadas) mediante el compromiso de toda la organizacion en
cumplir con sus necesidades y requisitos, asi como los requisitos legales y reglamentarios en materia
ambiental, y de calidad vigentes, los propios de los productos/servicios prestados, asi como otros requisitos
que la empresa suscriba.

La Gerencia establece las medidas necesarias para asegurar que esta politica es difundida y entendida a
todas las areas de la organizacién y se implanta, se revisa y se mantiene al dia, ademas de encontrarse a
disposicién del publico respondiendo positivamente a las legitimas demandas de informacion.

Asi, es responsabilidad mia y de todo el personal de CUBRIMA el correcto cumplimiento de estas directrices
y su implantacion.

La Direccién, en Sigleiro, Julio 2021.
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